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Allegato B 

Denominazione Ente : ISPPREF Istituto di Psicologia e Psicoterapia Relazionale e Familiare 
Sede Legale: Via A. Manzoni, 26/B, NAPOLI 
Rappresentante Legale: MARESCA SERGIO MARIA 
Codice Accreditamento: 589/04/05 
Id. Corso: CDBT 13 

INTERVENTI DI POLITICA ATTIVA DESTINATI AI BENEFICIARI DEGLI AMMORTIZZATORI 
SOCIALI IN DEROGA DD. N. 215 del 03/08/2012 

. SVILUPPO DEL PERCORSO FORMATIVO "Competenze per la comunicazione efficace " 

Sviluppo dei singoli moduli formativi 

Modulo Durata 
Personale Personale 

Titolo Docente Docente NO (ore) 
Fascia A Fascia B 

1 
MODELLI TEORICI E TECNICHE DI COMUNICAZIONE 

5 o 1 
EFFICACE 

3 LE RELAZIONI INTERPERSONALI 5 1 o 
3 IL LINGUAGGIO VERBALE E NON VERBALE 5 o 1 

4 LA COMUNICAZIONE INTERNA AL GRUPPO DI LAVORO 5 1 o 
5 LA COMUNICAZIONE ESTERNA ED ISTITUZIONALE 4 o 1 

NAPOLI, 11/10/2012 

IN ALLEGATO LA COPIA DEL DOCUMENTO 


